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WALLER CAMP | ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. Geltungsbereich

Die Waller Camp GmbH (nachfolgend ,Waller Camp® genannt) vermietet an den Gast den vereinbarten Stellplatz
(Zelt, Wohnmobil, Wohnwagen, Dauercampingplatz, Saisoncampingplatz) oder Mietunterkunft (nachfolgend
,Ubernachtungsmdglichkeit* genannt) mit der vereinbarten Ausstattung fiir die vereinbarte Aufenthaltsdauer.
Diese Allgemeinen Geschafts- und Buchungsbedingungen (nachfolgend ,AGB® genannt) gelten flr Mietver-
trage zur Vermietung von Stellplatzen oder Mietunterkiinfte sowie alle in diesem Zusammenhang fur den Gast
(und seine Besucher siehe 9.) erbrachten weiteren Leistungen. Der Gast hat wahrend seines Aufenthalts die dort
aushangende Platzordnung zu beachten.

2. Vertragsschluss

a. Die Preise sind aktuell auf den Internetseiten des Waller Camps verfugbar und mit dem Buchungsprogram
verknupft. Diese Preise kébnnen auch telefonisch erfragt werden. Weitere Preislisten haben keine Gultigkeit und
geben nur Richtwerte (Prospekte und Internetportale von Drittanbietern).

b. Preiserhdhungen nach Vertragsschluss kénnen nur erfolgen, wenn zwischen diesem und dem Zeitpunkt
der Leistungserbringung mehr als vier Monate liegen. (vgl. § 309 Abs. 1 Nr. 1 BGB). Andert sich im laufenden
Kalenderjahr der gultige MwSt.-Satz, kdnnen Preisanpassungen erfolgen.

c. Mit der Buchung bietet der Gast dem Campingplatz Waller Camp den Abschluss eines Mietvertrags flr den
angegebenen Zeitraum und fur die gemeldete Personenzahl an. Bei entsprechender Verfugbarkeit erhalt der
Gast vom Campingplatz Waller Camp eine Buchungsbestéatigung entweder per E-Mail oder vor Ort personlich.
Der Mietvertrag zwischen dem Wéller Camp und dem Gast kommt mit der (An-)Zahlung der Rechnung durch
den Gast oder mit dem Zugang der Buchungsbestatigung beim Gast oder mit dem Betreten des Campingplat-
zes auBerhalb des Eingangsbereichs — zustande je nachdem, was friher eintritt.

d. Zur Nutzung der Ubernachtungsmadglichkeit sind nur die in der Reservierung ausgewiesenen Personen be-
rechtigt. Die Maximalbelegung fir den jeweiligen Typ Ubernachtungsmdglichkeit darf nicht tiberschritten wer-
den. Kinder und Babys z&hlen dabei wie Erwachsene (siche Gruppenreisen 5.).

e. Jugendliche unter 18 Jahren durfen nicht ohne eine Aufsichtsperson auf dem Campingplatz Urlaub machen.
Aufsichtspersonen sind Erziehungsberechtigte oder Personen, denen von der Erziehungsberechtigten/dem Er-
ziehungsberechtigten die Aufsicht Ubertragen wurde.

f. Bei der Buchung von Optionen wie zum Beispiel weiteres Zelt, Pavillon, Fahrzeug, Anhéanger hat der Gast die
gewahlte PlatzgroBe zu beachten. Im Zweifel erkundigen Sie sich vor der Buchung beim Waller Camp.

g. Hat ein Dritter fUr den Gast, mit dessen Einverstandnis, bestellt, haftet er dem Waller Camp gegentber zu-
sammen mit dem Gast als Gesamtschuldner fur alle Verpflichtungen aus dem Mietvertrag.

h. Unsere Stellplatze stehen nicht als Erst- oder Zweitwohnsitz zur Verfligung. Saisonale Géaste bis zu 6 Monate
sind herzlich willkommen, Preise nach Absprache.

i. Der Weiterverkauf, die Weitervermietung/Untervermietung oder Weitervermittiung von gebuchten Ubernach-
tungsmaoglichkeiten ist untersagt, soweit nicht anderweitig ausdricklich schriftlich vereinbart.

j. Angebote vom Waller Camp zum Abschluss eines Mietvertrags sind freibleibend und unverbindlich. Das Waller
Camp kann nach freiem Ermessen den Abschluss eines Mietvertrags mit einem Gast ablehnen.

3. Vertragsdnderungen

a. Die Unterkunftsmaoglichkeit wird gemietet wie besichtigt. Ein Stellplatz-Mietunterkunftswechsel ist nur nach
Genehmigung der Rezeption gestattet.

b. Eine Verlangerung kdnnen Sie selbst online durchfUhren (Neubuchung der gleichen Unterkunftsmdaglichkeit).
Bitte beachten Sie die Verfugbarkeit. Gerne beréat Sie auch die Rezeption.

c. Anderungen oder Umbuchungen, wie zum Beispiel den Zeitraum, die Personen oder der Unterkunftsmog-
lichkeit sind bis 43 Tage vor Anreise gegen Umbuchungsgebuhr in Hohe von 15,00 € mdéglich. Buchungen mit
geleisteter Anzahlung kénnen nur fir das gleiche Kalenderjahr umgebucht werden. Anderungen ab 30 Tage vor
Anreise gelten als Stornierung.
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d. Eine Umbuchung oder Stornierung der Reservierung online ist noch nicht moglich. Der Gast muss im Falle
eines Umbuchungs- bzw. Stornierungswunsches direkt das Waller Camp kontaktieren.

e. Der Gast hat keinen Anspruch auf die Uberlassung einer bestimmten Ubernachtungsmaglichkeit. Dies gilt
auch wenn dieser speziell auf dem Lageplan ausgewahlt oder vom Waller Camp bestimmt wurde oder auf Er-
flllung von speziellen Wiinschen, die Uber die Uberlassung einer Ubernachtungsmadglichkeit hinausgehen.

Er hat lediglich einen Anspruch auf die Uberlassung einer Ubernachtungsméglichkeit in der von ihm gebuchten
Kategorie.

4. Zahlungen und Falligkeit

a. Mit der Reservierung wird die ausgewiesene Anzahlung in Héhe von 50 % (inklusive Kaution 6.) so-
fort fallig (Onlinebuchung). Ist eine Onlinebuchung nicht maglich, kénnen Sie alternativ eine Bankuber-
weisung innerhalb von 5 Werktagen Tagen durchfuhren.

b. Der Restbetrag ist grundséatzlich 14 Tage vor dem Anreisetag fallig.

c. Wird die Anzahlung oder der Restbetrag nicht fristgerecht entrichtet, so kann die Buchung sofort
unwirksam werden, ohne dass der Gast nochmals ermahnt oder in Kenntnis gesetzt wird.

d. Erfolgt die Anreise in weniger als 14 Tage, so ist der gesamte Betrag sofort fallig.

e. Nicht zuordnungsbare Zahlungen ohne klaren Verwendungszweck (Vertragspartner, Reservierungs-
nummer, Reservierungsdatum) oder gebundelte Zahlungen zu mehreren Buchungen sind nicht ge-
wunscht und werden zurlick Uberwiesen und gelten als nicht bezahlt (siehe Gruppenreisen 5.).

f. Die Preise fur Nebenleistungen (wie z.B. Smart-Card, Mietbad, Strandgebthren, Besucher) und alle
sonstigen Forderungen, die nicht ausdriicklich im Mietvertrag als Bestandteil des Ubernachtungsprei-
ses ausgewiesen sind), sind Ublicherweise sofort zur Zahlung fallig. Im Falle, der nicht rechtzeitigen
Zahlung ist der Campingplatz berechtigt, den Mietvertrag zu kiindigen, woraufhin der Gast das Zimmer
zu rdumen hat.

g. Aufrechnungs- und Zurlckbehaltungsrechte kann der Gast nur geltend machen, wenn die zugrunde
liegenden Gegenanspriche unbestritten oder rechtskréftig festgestellt sind.

h. Akzeptiert werden vor Ort Bargeld in Euro, Uberweisungen, EC- und Maestro-Karten sowie die
folgenden Kreditkarten: Visa und Mastercard. Sonstige Zahlungsmittel sind nur mit Zustimmung des
Campingplatzes zulassig.

5. Gruppenreisen

a. Gruppenreisen mit mehr als 6 Personen oder mehr als einer Unterkunftsmdglichkeit durfen nicht
ohne Genehmigung online gebucht werden, auch nicht in mehreren Transaktionen. Bitte nutzen Sie fur
Gruppenanfragen E-Mail oder Telefon.

b. Jede Gruppe hat einen Ansprechpartner/Gesamtverantwortlichen zu benennen; beachten Sie (2. g.
Gesamtschuldner). Dieser hat eine komplette Namensliste mit Anschriften und Geburtsdatum zu vor-
zulegen.

c. Abweichend von (4. b. ) ist der Restbetrag bei Gruppenreisen spatestens 30 Tage vor Anreise pro
Buchung fallig. d. Der Campingplatz Waller Camp ist bei Falschangaben bezliglich Gruppenreisen je-
derzeit berechtigt vom Vertrag auBerordentlich zurlickzutreten. Beachten Sie Einbehalt von Entgelten
(15.d.).

6. Kaution

a. FUr Mietunterklinfte wird eine Schadens-Kaution fallig. Diese wird nach je nach Zustand und Zahler-
stand des Stromverbrauches innerhalb von 7 Tagen auf das Konto der Restzahlung zurtckUberwiesen.
b. In besonderen Fallen kann vom Waller Camp eine weitere Kaution erhoben werden (z.B. Grup-
penreisen 5. ). Das Waller Camp behalt sich vor, aus weiteren angemessenen Grinden eine Kau-
tion zu erheben. Wenn eine Kaution geleistet worden ist, kann der Campingplatz Waller Camp diese
insbesondere in folgenden Fallen einbehalten: Verspéatete Raumung der Mietsache durch den Gast,
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Beschadigungen oder Verschmutzungen der Mietsache, nicht nur unerhebliche Verstdé3e gegen die
Platzordnung, z.B. Ruhestdrung.

7. Anreise und Abreise

a. Unsere aktuellen Offnungszeiten finden Sie an der Rezeption und auf unserer Webseite (Kontakt).

b. Um Wartezeiten zu verkirzen wird um eine vorherige Reservierung (online oder telefonisch) gebeten.
c. In der Buchungsbestatigung angegebene An- und Abreisetermine sind verbindlich.

d. Die Anreise ist ab 12:00 Uhr fur einen Stellplatz und ab 16:00 Uhr flr eine Mietunterkunft mdglich.
Eine friihere Anreise ist nur nach Absprache, Verfligbarkeit und gegen Aufpreis einer weiteren Uber-
nachtung maoglich.

e. Die Ubernachtungsmdglichkeit wird Ihnen bis 15 Minuten vor SchlieBen der Rezeption freigehalten.
Der Gast ist verpflichtet, sofort Uber eine abweichende oder spatere Anreise zu unterrichten.

f. Zur Erfullung der Meldeformalitaten meldet sich jeder Gast vor Betreten des Campingplatzes in der
Rezeption mit einem gultigen Personalausweis an. Dies dient der Erfullung der Meldeformalitaten. Auf
Anfrage werden diese Daten an Behorden oder kommunale Stellen weitergegeben. Eine Datenweiter-
gabe der Meldedaten zu kommerziellen Zwecken erfolgt nicht.

g. Gultiger Zutritt setzt die vollstandige Bezahlung fur den Zeitraum der An- und Abreise voraus.

i. Die Abreise ist bis 12:00 Uhr bei einem Stellplatz oder bis 10:00 Uhr bei einer Mietunterkunft zu er-
folgen. Eine verspétete Abreise ist nur nach Absprache und VerfUgbarkeit und gegen Aufpreis einer
weiteren Ubernachtung méglich.

j. Bei Beendigung des Mietverhaltnisses hat der Gast die Unterkunftsmdglichkeit geraumt und in sau-
berem Zustand zuriickzugeben. Es ist der Zustand wiederherzustellen, der bei Ubergabe der Miet-
sache bestand, wobei eine Verschlechterung durch den vertragsgemaBen Gebrauch unbeachtlich ist.
Kommt der Gast dieser Verpflichtung nicht nach, so ist der Campingplatz Wéller Camp berechtigt, den
Zustand auf Kosten des Gastes wiederherzustellen.

8. Besucher

a. Der Campingplatz Waller Camp darf nur von den angemeldeten Personen betreten werden.

b. Angemeldet sind die im Vertrag namentlich benannten Personen. Weitere Besucher unterliegen Be-
suchergebuhren.

c. Der besuchte Gast meldet seine Besucher spatestens einen Tag vor Ankunft an und haftet fur die
Entrichtung Besuchergeblhren sowie fur die Einhaltung der AGB und Platzordnung.

d. Die Pkws der Besucher parken auBBerhalb des Campingplatzes. Dieser kann kostenpflichtige Aus-
nahmen gewahren.

9. Haustiere

a. Das Mitbringen von Hunden und Katzen (hachfolgend ,Haustiere” genannt) bedarf der vorherigen
Anzeige durch den Gast; fur andere Tiere ist unter genauer Artenbezeichnung bei Waller Camp anzu-
fragen, wobei der Campingplatz in allen Féllen die Zustimmung jederzeit und ohne Angabe von Grin-
den verweigern kann. FUr jedes mitgebrachte Haustier ist ein zusatzliches Entgelt zu entrichten, dessen
Hohe der Campingplatz dem Gast bei dessen Anzeige mitteilt.

b. Nicht erlaubt sind Haustiere in den Sanitargebauden und Spielgebauden sowie in den Mietwohnwa-
gen fur Allergiker, welche auch an diese vermietet werden. Wird zum Mietende festgestellt, dass dem
nicht nachgekommen wurde, erheben wir pauschal eine Gebuhr von min. 125,- € fur Liftung, Reini-
gung und Mietausfall, da Allergiker diese fUr l1&ngere Zeit nicht buchen kénnen. Dem Gast steht es im
Falle einer Pauschalierung frei, nachzuweisen, dass die tatsachlich angefallenen Kosten geringer sind.
c. In unseren Mietunterktnften ist den Hunden der Aufenthalt in Betten und auf gepolsterten Mobeln
nicht gestattet. Werden Haare festgestellt wird eine kostenpflichtige Spezialreinigung in Auftrag gege-
ben.
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d. Von Haustieren verursachte Schaden oder Verunreinigungen sind umgehend vom Tierhalter zu be
seitigen. Der Gast hat Sorge zu tragen, dass der Hund auf dem eigenen Stellplatz verbleibt.

e. Es besteht auf dem gesamten Gelande generell Leinenpflicht (keine Langlaufleine).

f. Gefahrlichen Hunde nach §2 HundehVO M-V (04.07.2000) sind zum Schutze der Mitmenschen
verboten.

g. Auf die Geltung die Hundehalterverordnung - HundehVO M-V (04.07.2000) in der jeweils geltenden
Fassung wird ausdrtcklich hingewiesen. Bei VerstdBen gegen §9 der HundehVO (Ordnungswidrig-
keiten) und/oder nicht nur unerheblichen Beeintrachtigungen anderer Gaste durch mitgefuhrte Hunde
behalten wir uns eine fristlose auBerordentliche Kiindigung des Vertrages aus wichtigem Grund sowie
das Aussprechen und Durchsetzen eines Hausverbotes vor.

10. Schadenersatz

a. In den Gebauden und Mietunterklnften ist das Rauchen (Tabakprodukte oder Rauchersatz-
produkte verboten. Wir erheben pauschal eine Gebuhr von min. 125,- € fur LGftung, Reinigung und
Mietausfall.

b. Dem Gast steht es im Falle einer Pauschalierung frei, nachzuweisen, dass die tatsachlich
angefallenen Kosten geringer sind.

11. Mietunterkiinfte

a. Die Mietunterkunft ist ausgestattet wie auf der Internetseite des Waller Camps beschrieben. Der Gast
tragt neben dem Mietzins auch den Oko-Stromverbrauch gemaB Preisliste.

b. Die Schllsselubergabe erfolgt in der Rezeption. Erforderliche Informationen erhalt der Gast recht-
zeitig vor der Anreise.

c. Bei Ubergabe werden die Ausstattungsliste und der méngelfreie Zustand der Mietunterkunft vom
Gast geprift. Das Ubergabedokument ist am Anreisetag von beiden Parteien zu unterzeichnen und
gibt verbindlich den Zustand des Mietunterkunft am Tag der Anreise wieder.

d. Der Gast kann Bettwasche und Handtlcher gesondert anmieten. Sofern verfligbar, kbnnen auch
Kinderreisebetten und Hochstuhle angemietet werden.

e. Bettzeug (Mieteinheiten): In jedem Fall gilt, die Betten mussen vor Nutzung bezogen sein. Entweder
mit eigens mitgebrachter oder vor Ort dazu gebuchter Bettwésche.

f. Es ist nicht erlaubt, auf der Flache, auf der sich das Mietunterkunft befindet, Zelte oder Wohnwagen
aufzustellen. Der PKW ist auf der zugewiesenen Parkflache zu parken und darf die Rasenflachen auch
zum be- und entladen nicht befahren.

g. Die Endreinigung des Mietunterkunft wird durch den Campingplatz Waller Camp vorgenommen. Die
Endreinigung umfasst nicht die Reinigung von Geschirr, die Reinigung von groben Verschmutzungen
des Backofens, des Klchenherdes oder des Kaminofens sowie die Mullentleerung; sofern erforderlich
hat der Gast diese Reinigungsarbeiten durchzufihren. Unterlasst er dies, so werden diese Reinigungs-
arbeit dem Gast geméal Preisliste in Rechnung gestellt.

h. Bei Ruckgabe der Mietunterkunft werden der Zustand desselben und seine Ausstattung anhand
eines Ubergabeprotokolls vom Gast Uberpriift. Das Ubergabeprotokoll ist von beiden Parteien am Tag
der Abreise zu unterzeichnen und gibt flr beide Seiten verbindlich den Zustand des Mietunterkunft bei
Beendigung der Mietzeit wieder. Schlussel sind dem Waller Camp zu Ubergeben. Verluste und Be-
schadigungen, die sich aus dem Ubergabeprotokoll ergeben, werden dem Gast vom Waller Camp in
Rechnung gestellt.

i. Das Mitbringen von Haustieren bedarf der vorherigen Zustimmung des Waller Camps.

12. Datenschutz
a. Verantwortlicher fUr die Verarbeitung personenbezogener Daten (,Datenverarbeitung*) ist die Waller
Camp GmbH. Weitere Hinweise kann der Gast auf der Webseite und im Rahmen des Buchungs-
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prozesses abrufbaren Datenschutzhinweisen entnehmen. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:
Unseren Datenschutzbeauftragten kann der Gast per E-Mall, telefonisch oder Uber unsere Postadresse
kontaktieren.

b. Der Kunde ist damit einverstanden, dass seine von uns im Rahmen der Kundenbetreuung erfassten
personenbezogenen und fur die Zahlungsabwicklung relevanten Daten gespeichert und automatisch
verarbeitet werden. Beide Vertragspartner werden sowohl wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnis-
ses als auch nach dessen Beendigung die einschlagigen Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grund-
verordnung (,DSGVO*), des Bundesdatenschutzgesetzes (,BDSG®) sowie aller weiteren mal3geblichen
Gesetze beachten.

c. Wenn der Campingplatz Waller Camp im Zuge der Vertragsabwicklung die E-Mail-Adresse des
Gastes erhalten hat, wird sie diese zur gelegentlichen Ubersendung von Informationen Uber ihre An-
gebote nutzen, wenn der Mieter dem nicht widersprochen hat. Ein Widerspruch ist jederzeit per E-Mall
an info@waeller-camp.de oder auch postalisch mdéglich. Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt
nur im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben. Wir geben diese nur weiter, wenn dies nach Art. 6 Abs. 1
lit. b) DSGVO fur Vertragszwecke erforderlich ist, wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben dazu verpflichtet
sind (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO oder wir ein berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO
am wirtschaftlichen und effektivemn Betrieb unseres Geschéftsbetriebes haben. Hierzu z&hlen Dienst-
leister, die im Rahmen einer datenschutzrechtlichen Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO u.a. fur
den technischen Betrieb der Buchungssysteme oder mit der Durchfuhrung des Mietvertrages auf dem
Campingplatz beauftragt sind. Wir haben geeignete rechtliche Vorkehrungen sowie entsprechende
technische und organisatorische MalBBnahmen getroffen, um fur den Schutz der personenbezogenen
Daten gemaf den einschlagigen gesetzlichen Vorschriften zu sorgen. Die Datenverarbeitung erfolgt in
der Européischen Union. Der Campingplatz Gbermittelt keine Daten in ein Drittland (d.h. in ein Land
auBerhalb der Europaischen Union (EU) oder des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR)).

d. Der Campingplatz wird in kritischen Teilbereichen mit Videokameras Uberwacht. Dies dient zur Si-
cherheit der Campinggaste (Feststellung und Abwendung von Sicherheitsgefahren), zum Schutz des
Eigentums und Besitzes, zur Kontrolle von Zugangsberechtigungen und zur Wahrnehmung des Haus-
rechtes. Die Aufzeichnungen werden nur im Bedarfsfall ausgewertet und nur die bendtigten Daten bis
zur Klarung gespeichert. Eine Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt nur im Rahmen der gesetzlichen
Vorgaben. Die Videoaufzeichnungen werden gem. § 6b Abs BDSG regelmaBig automatisch geldscht.
Zudem wird das Aufzeichnungsgerat durch geeignete MaBnahmen gem. § 9 BDSG datenschutzrecht-
lich vor dem Zugriff unberechtigter Dritter geschutzt.

e. In regelmaBigen Abstanden fuhren wir auf unserer Ferienanlage Bild- und Tonaufnahmen fir Mar-
ketingzwecke durch. Falls Sie dies nicht mochten, bitten wir Sie, dieses dem Fotograph bzw. Kame-
rateam gleich mitzuteilen. Sofern Personen nicht nur als sog. ,Beiwerk” zu erkennen sind, wird keine
Verdffentlichung ohne Einwilligung der Betroffenen erfolgen.

f. Wenn Waller Camp personenbezogene Daten von einem Gast verarbeitet, ist der Gast Betroffener
.S.d. DSGVO und hat folgende Rechte: Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Recht auf Berichtigung
(Art. 16 DSGVO), Recht auf Léschung (Art. 17 DSGVO), Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art.
18 DSGVO), Recht auf DatenUbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) und Recht auf Widerspruch gegen die
Verarbeitung (Art. 21 DSGVO). Des Weiteren hat der Gast das Recht, sich bei einer Datenschutz-Auf-
sichtsbehdrde gemal Art. 77 DSGVO iV.m. § 19 BDSG zu beschweren. Bei einer Auskunftsanfrage,
die nicht schriftlich erfolgt, kann Wéller Camp Nachweise von dem Gast verlangen, die belegen, dass
es sich bei dem Gast um die Person handelt, fUr die sich der Gast ausgibt.

g. Die beim Waller Camp gespeicherten Daten werden geldscht, sobald sie fur ihre Zweckbestim-
mung nicht mehr erforderlich sind und der Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten ent-
gegenstehen. Aufbewahrungspflichten ergeben sich insbesondere aus handels- und steuerrechtlichen
Grunden. Nach gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufoewahrung fur 6 Jahre gemail § 257 Abs. 1
HGB (Handelsbriefe, Buchungsbelege.) sowie fur 10 Jahre gemali § 147 Abs. 1 AO (Buchungsbelege,
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Handels- und Geschaftsbriefe, Besteuerung relevante Unterlagen sowie Meldescheine des Tourismus).

13. Stornierung, Riicktritt und Nichtinanspruchnahme des Gastes

a. Der Gast hat das Recht von der Buchung zurlckzutreten. In Inrem eigenen Interesse undzur Ver-
meidung von Missverstandnissen muss der Rucktritt schriftlich (per E-Mail, nicht perMobiltelefon/Mes-
senger) vorab erklart werden. MaBgebend flr den Rucktrittszeitpunkt istder Eingang der Rucktritts-
erklarung bei uns. Treten Sie vom Vertrag zurlck, k&nnen wir eineangemessene Stornogebuhr nach
folgender Aufstellung berechnen:

. 30 bis 4 Tage vor Anreise 50 % des Gesamtbetrages

ii. weniger als 3 Tage vor Anreise 100 % des Gesamtbetrages

v. Bei einer spéateren Stornierung oder treten Sie Ihre Reise, ohne uns davon in Kenntnis zusetzen,
nicht an, oder sagen Sie erst am Tage der Anreise |hre Buchung ab, oder nehmen Sieganz oder
teilweise Leistungen nicht in Anspruch, behalten wir unseren vollen Anspruch auf den Mietpreis.

b. Verschiebt sich der gebuchte Anreisetermin ohne lhre Ankundigung oder es findet einefriihere Ab-
reise statt, kann Ihre Ubernachtungsmadglichkeit am néchsten Tag anderweitigvergeben werden. Das
Belegen von nicht besetzten Ubernachtungsméglichkeiten durch denCampingplatz Wéller Camp be-
deutet keine Stellung eines Ersatzmieters, solange dieser Gastauf einer anderen Ubernachtungsmag-
lichkeit gleichen Typs hatte untergebracht werdenkdnnen.

c. Bricht der Gast vor Ende der vereinbarten Mietdauer die Nutzung ab, wird der anteiligeMietzins nicht
erstattet. Das Wéller Camp muss sich jedoch den Wert der erspartenAufwendungen wie anteilige
Stromkosten pro Tag sowie derjenigen Vorteile anrechnenlassen, die er aus einer anderweitigen Ver-
wertung des Gebrauchs erlangt (§ 537 Abs. 1 S. 2BGB), es sei denn, der Gast hat den Abbruch der
Nutzung zu vertreten.

d. Im Falle einer verspateten Anreise oder vorzeitigen Abreise besteht keine Ruckerstattungeines an-
teiligen Betrages von der geleisteten Anzahlung, wenn nicht vorsatzlich oder grobfahrlassiges Handeln
des Waller Camps die vorzeitige Abreise zwingend verursacht hat.

e. Auf Stromlieferung besteht kein Rechtsanspruch. Strom kann nur zur Verflgung gestelltwerden,
sofern eine Anschlussmoglichkeit besteht.

14. AuBerordentlicher Riicktritt, Kiindigung, Platzverweis,Hausverbot des Campingplatzes
a. Der Campingplatz Waller Camp ist berechtigt, aus sachlich gerechtfertigtem Grund vomVertrag
auBerordentlich zurtickzutreten, beispielsweise falls — héhere Gewalt oder anderevom Campingplatz
nicht zu vertretende Umstande die Erfullung des Vertrages unmaoglichmachen. Des Weiteren, wenn
Ubernachtungsmadglichkeiten schuldhaft unter irrefiihrenderoder falscher Angabe vertragswesentlicher
Tatsachen, z.B. persoénliche Angaben der Gaste,Gruppenreisen (siehe 5. ), GréBenangaben bei Fahr-
zeugen/Anhangern, Gewichtsangaben beiWWohnmobilen gebucht wurden; in der Vergangenheit bereits
Scheinreservierungenvorgenommen wurden oder der Campingplatz Waller Camp begriindeten Anlass
zu derAnnahme hat, dass die Inanspruchnahme der Leistung den reibungslosen Geschéftsbetrieb,die
Sicherheit oder das Ansehen des Waller Camps in der Offentlichkeit gefahrden kann,ohne dass dies
dem Herrschafts- bzw. Organisationsbereich des Waller Camps zuzurechnenist, wie z.B. die Mitglied-
schaft des Gasts in einer extremistischen Organisation.

b. In Austbung des Hausrechtes darf das Personal des Campingplatzes die Aufnahme vonPersonen
verweigern, sie des Platzes verweisen oder ein dauerhaftes Hausverbotaussprechen und durchset-
zen, wenn dies zur Aufrechterhaltung der Sicherheit, Platzordnung und AGB notwendig erscheint.
Ist der Verursacher nicht auszumachen, ist die gesamte Gruppe/Familie der Unterkunftsmaoglichkeit(en)
betroffen.

c. Das Waller Camp ist dazu berechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kundigen (§569
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BGB), um die Platzordnung und AGB durchzusetzen. Insbesondere wenn der Gast wahrend seines
Aufenthalts andere Géste oder das Personal beleidigt oder gefahrdet, die Ruhe und Ordnung nach-
haltig stort, sich feindlich oder sonst diskriminierend &uBert bzw. verhalt, das Inventar des Platzes bzw.
die Ausstattung mutwillig zerstort, beschadigt oder entfernt (Diebstahl), bei Missbrauch an Strom-,
Frischwasser- oder Abwasserinfrastruktur, unter illegalem Drogenkonsum steht, alkoholisiert ist und/
oder fUr die Austbung einer gewerblichen Tatigkeit nutzt oder wenn er sich in andere Weise vertrags-
widrig verhalt.

d. Ein Anspruch auf Erstattung des gezahlten (anteiligen) Entgelts und/oder der Kaution besteht in die-
sen Fallen nicht (siehe 14. c. ). Es sei denn der Gast weist nach, dass der Campingplatz einen geringe-
ren Schaden als die erfolgte Zahlung hat.

15. Haftung
a. Der Gast Ubernimmt die Haftung, insbesondere gegenuber Dritten

¢ Bei nicht ordnungsgemaien Stromanschllissen

¢ Bei Schaden durch die ihm gehdérenden Gasanlagen

¢ Bei Schaden an Gegenstanden, Anlagen, Natur und Umwelt des Campingplatzes.
¢ Bei Verstopfung durch Entsorgung in Toiletten.

b. Das Benutzen des Campingplatzes und seiner Einrichtungen erfolgt auf eigene Gefahr.

c. Die verschuldensunabhangige Haftung des Waller Camps und/oder seiner Mitarbeiter (nachfolgend
Campingplatz) fir anfangliche Sachméngel der Mietsache wird ausgeschlossen. Im Ubrigen kann der
Gast (seine Angehdrigen und Besucher) vom Campingplatz Schadensersatz nur verlangen, soweit
dem Campingplatz Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt oder der Campingplatz wesent-
liche Vertragspflichten schuldhaft verletzt hat; in letztgenanntem Fall ist die Schadensersatzhaftung
des Campingplatzes jedoch auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt.
Beispiele fUr welche keine Haftung Ubernommen wird:

¢ Bei Stromausfallen, Sturm- und Wetterschaden, Hochwasser und Blitz bzw. Hagelschaden
¢ Bei Einbruch oder Diebstahl
¢ Beim Umstellen von Wohnwagen, um einer Gefahr vorzubeugen

d. Etwaige Beanstandungen hinsichtlich des Stellplatzes oder Mietunterkunft sind seitens des Gasts
unverzuglich dem Campingplatz zu melden. Die Geltendmachung von Mangeln ist ausgeschlossen,
wenn diese nicht wahrend des Aufenthaltes des Gastes unmittelbar dem Campingplatz angezeigt wor-
den sind. Diesem ist eine angemessene Frist zur Behebung des Mangels zu setzen (Nachbesserung).

16. Allgemeine Bestimmungen

a. Mit erscheinen verlieren alle vorherigen AGB ihre Gultigkeit.

b. Eine etwaige Unwirksamkeit einer oder mehrerer der vorstehenden Bestimmungen berthrt nicht die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen.

c. Wir behalten uns vor, Irrtimer, Druck- und Rechenfehler zu berichtigen.

d. Abweichende und/oder ergdnzende Vereinbarungen bedurfen der ausdricklichen schriftlichen
(E-Mail) Bestatigung des Waller Camps. Gerichtsstand ist fur beide Seiten das Amtsgericht Limburg
a.d. Lahn.

Wir winschen Ihnen schéne Urlaubsstage und eine erholsame Zeit!

lhr Waller Camp Team

Waller Camp GmbH « Am Seeweiher 1 « D-35794 Mengerskirchen « Telefon: +49 (0) 6476 4180160 « Mail: info@waeller-camp.de
Steuernummer: 020 248 018386 « Amtsgericht Limburg: HRB 6537 « Geschaftsfiihrer: Lisa Bajorat, Patrick Kreuseler
Kreissparkasse Weilburg  IBAN: DE47 51151919 0100 4909 11 < BIC: HELADEF1WEI



